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Mision

“Somos un hospital publico,
asistencial docente que brinda
atenciones de salud a los
usuarios de la comuna de
Tomé y de la red asistencial del
SST, con un equipo humano
respetuoso, competente vy
comprometido.”




Vision

“Ser un hospital con
mayor capacidad
resolutiva, seguridad
y oportunidad en la
atencion, con un trato
cercano a nuestros
usuarios y  activa
participacion de Ia
comunidad.”
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Consultas médicos especialistas
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Lista de espera consulta nueva médico
especialista
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Servicio de Salud
Talcahuano
349 dias
37.503 pacientes

Nacional
445 dias
1.547.802 pacientes




Consulta odontologica de especialidad

2019 20.575

2020 5.146

2021 8.882




Distribucion consultas odontologicas de
especialidades




Cirugias mayores

2019 2020

2020 568

2021 980




Lista de espera intervencion quirurgica
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Servicio de Salud
Talcahuano
501 dias

8.176 pacientes

Nacional
597 dias
315.945 pacientes




Egresos de hospitalizacidon

2019 4.301

2020 2.680

2021 2.813




Traslado de hospitalizacion en red
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Complejizacion de camas

“ TIPO DE CAMA | N° DE CAMAS

Antes de la Basicas 101
pandemia UTI 6
Basicas 37

2021 Medias 44

UTI 14




Consultas de urgencia
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Examenes de laboratorio

2019 546.149

2020 372.140

2021 692.721




Examenes de laboratorio 2021

PCR

52.914

639.807

B Otros Examenes PCR




Examenes de imagenologia
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Examenes de imagenologia 2021

TAC

‘ 1.308

M Otros Examenes B TAC

18.046 %
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Requerimiento priorizado en consulta ciudadana

Trabajo Equipo Salud Mental k% g‘x



Requerimiento priorizado en consulta ciudadana

¢ Como afecta la salud mental en personas mayores en
tiempos de confinamiento?

=
Trabajo Salud Mental y Programa Adulto Mayor Complejo K% LG



Requerimiento priorizado en consulta ciudadana

Personas mayores y entrega de medicamentos.




Acercandonos a la comunidad
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Oficina de Informaciones, Reclamos y

Sugerencias (OIRS)
107 163
Reclamos Reclamos

121 125

Felicitaciones Felicitaciones
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Operativos de salud

Mas de 200 wusuarios fueron atendidos durante
septiembre y octubre, en los cinco operativos de salud
organizados por el Hospital de Tomé, en conjunto con la
Direccion Municipal de Salud de la comuna en Rinco,
Menque, El Santo, Coliumo y Rafael.




Participacion social y trabajo comunitario

» ASAMBLEA AMPLIADA
CODE 2021

A
SEGUNDO CONSEJO CONSULTIVO DE USUARI
HOSPITAL DE TOME
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Participacion social y trabajo comunitario

> ESCUELA DE CAPACITACION DE VOLUNTARIAS 2021

e Moddulo Salud Mental.

e Modulo Adulto Mayor.

e Moddulo Prevencion y Promocion en Salud.
e Moddulo Uso de Redes Sociales.




Participacion social y trabajo comunitario

» CONVERSATORIO '} Invitamos a la comumda&
COMUNITARIO 2021 | de Tomé a un:
| CONVERSATORIO!

para conocer la situacion en pandemia de
Farmacia, Urgencia y Lista de Espera Q‘

echa : jueves 17 de junio 'ORG. -V‘%
ora :15:00 a 17:00 horas
ia Plataforma onom

A v ’ o
ATOS DE ACCESO REUNION i

) de reunion: 858 0680 1799




Participacion social y trabajo comunitario

»> ACTIVIDAD ENTREGA DE PLACENTA Y PARTO RESPETADO
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JORNADA DE SENSIBILIZACION, PARTO RESPETADO Y ENTREGA DE PLACENTA

La actividad se realizara los dias 25 y 26 de octubre de 09:00 a 10:30 hrs.

Esta actividad tiene como objetivo dar a conocer dentro de los derechos sexuales y
reproductivos de la poblacion perteneciente a pueblos originarios, al acceso dentro
del establecimiento de salud, a un parto humanizado, respetado y con pertinencia

cultural.

Link de conexion: https://us02web.zoom.us/j/85399087183?pwd=SVZGMIkOQUItZWdLRTdJQy8wN{VmUT09

ID de reunién: 853 9908 7183
Codigo de acceso: 596236

Se parte de una salud con pertenencia cultural participa!
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Participacion social y trabajo comunitario

» REUNIONES MENSUALES CODE
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Escasa Participacion Social de Grupos Comunitarios en Asamb
Ampliada de Consejo Consultivo del H.T.

7,‘ ? Grupos Juveniles




Participacion social y trabajo comunitario

> PROYECTO: “ESTRATEGIA DE INTEGRACION Y PARTICIPACION DE
AGRUPACIONES SOCIALES FUNCIONALES VINCULADAS EN SALUD”.

INTEGRACION Y PARTICIPACION SOCIAL
HT.

' Convocatoria a Reunién de Asamblea Ampliad
Diciembre 2021
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omunidad
ospitalaria
Asistente Directiva

_Social Consejo
Encagads 2. Uad. da Consultivo

Director



Participacion social y trabajo comunitario

» MESA COMUNAL PESPI

Taller de comida mapuche




inanciera

V&

Area F




Presupuesto

15.649 1 18.842
Millones 20,4% Millones




Total inversiones 2021

S 1.568 Millones




Compras de bienes y servicios

S 5.221 Millones




Remuneraciones

S 13.458 Millones

480 554

Funcionarios Funcionarios




Proyectos 2022

» Remodelacion Unidad de Emergencia
» Equipos de Lavanderia

> HODOM
» Proyecto Nuevo Hospital.
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